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ÎLE-DE-FRANCE
Axe 4 : Prise en charge du patient et du résident

Distance relationnelle entre usagers et
professionnels : un équilibre à trouver

Contexte

Sera renseigné ultérieurement

Objectifs

Maintenir un accompagnement de qualité du patient et de sa famille dans toutes situations y compris celles
d’imprévus et de contraintes.
Définir les concepts « distance relationnelle » et « accompagnement ».
Analyser les émotions / mécanismes de défense et leurs impacts sur la relation avec le patient et sa famille.
Distinguer communication, information et relation.
Développer une relation de confiance avec le patient et sa famille.
Adapter sa posture dans le triangle équipe soignante, patient, famille, en fonction des contraintes
situationnelles.

Public
Tout public.

Exercice
2024

Nature
AFR

Organisé par
Grieps
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