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PACA
Axe 1 : SOINS ET PRISE EN CHARGE DU PATIENT

Gérer la violence et l'agressivité des patients et de
leur entourage [240016-PACA]

Contexte

Les établissements de santé publique font face à une augmentation préoccupante des incidents de violence et
d'agressivité, tant de la part des patients que de leur entourage. Environ 40% des professionnels de santé de la
fonction publique hospitalière rapportent avoir été confrontés à des comportements agressifs au cours de l'année
écoulée. Face à ces défis, il est impératif de former les agents de la FPH à la gestion de la violence et de
l'agressivité, afin d'assurer leur sécurité et celle des patients, tout en maintenant une qualité de soins optimale.

Objectifs

Renseignements complémentaires

Pour plus d'informations :
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En cours de rachat

Typologie
Formation continue ou Développement des connaissances et des compétences

Modules

Gérer la violence et l'agressivité aux urgences
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Durée : 14 heures
Gérer la violence et l'agressivité en psychiatrie
Durée : 14 heures
Gérer la violence et l'agressivité des personnes agées
Durée : 14 heures
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