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Participer 

activement à 

l’accueil du 

patient 

Informer 

rapidement l’IDE 

et le médecin du 

motif de 

consultation 

Permettre une 

prise en charge 

rapide du 

patient 
Installer le 

patient dans les 

règles de 

confort et 

confidentialité 

Informer les 

accompagnants 

et familles 

•L’Aide-soignant est 

pleinement un acteur 

de la prise en charge 

de la douleur dans le 

cadre de la 

délégation des tâches 

où les transmissions 

entre l’AS, l’IDE et le 

médecin sont 

essentielles 

•Valorisation et 

sentiment d’utilité 

auprès du patient / 

tâches logistiques 

•Le questionnement sur 

le champ de 

compétence évite la 

banalisation des 

sollicitations médicales 

et est très bénéfique  

•Permet une prise en 

charge rapide de la 

douleur des patients 

éligibles dans un cadre 

sécurisé lorsque les 

autres professionnels 

ne peuvent être 

disponibles 

•Face à la tension extrême 

de l’arrivée aux urgences, 

l’AS apporte écoute, 

humanisation et 

surveillance 
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