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Titre professionnel Agent de Service Médico Social

Objectif

Association nationale
pour la fermation permanente
n du personnel hospitalier
' [

. Réaliser le nettoyage et le bionettoyage des locaux en s'adaptant a la présence des personnes aidées

e Contribuer aux prestations du service hotelier en respectant les standards de qualité de I'établissement

e Accompagner la personne aidée dans les gestes de la vie quotidienne en tenant compte du projet d'accompagnement personnalisé

)
an
Publics

Agents exergant en établissement

Conditions d'accés
L’organisme de formation prend en compte
I’acquis des expériences des agents concernés

Durée

. En alternance,
203 heures en centre de formation (soit 29 jours)

Modalités de formation

Formation en présentiel

Accompagnement personnalisé

Méthode pédagogique inductive basée sur
I’analyse de situations

Apports théoriques, travaux pratiques (mises en
situation, étude de cas, analyse de pratique ...)
Tutorat

Validation

Titre professionnel « Agent de service
médico-social » de niveau 3 composé de 3
certificats de compétences professionnelles

EDUFORMY,  Qualiopip),

processus certifié

Contenu

CCP1 : Réaliser le nettoyage et le bio nettoyage des locaux (bureaux, locaux sanitaires,
chambres...) en s’adaptant a la présence des personnes — 70 heures

Hygiene des mains, de la tenue professionnelle / utilisation des équipements de protection,
connaissance et utilisation des produits d’entretien, des supports a entretenir, organisation du
travail, nettoyage des locaux dans le respect des modes opératoires, techniques et protocoles
de bionettoyage des locaux, protocoles de tri et de gestion des déchets.

Communication avec la personne aidée et communication au sein de I’équipe pluridisciplinaire.

CCP2 : Contribuer aux prestations du service hotelier en respectant les standards de qualité
de I’établissement - 49 heures

Contribuer au service du linge

Fonctions du linge, regles d’hygiene, de tri et de circulation du linge, mise en ceuvre des
procédures de réception, de distribution, de rangement, respect des protocoles en cas
d’épidémie ou d’infection, mise a jour des supports de tragabilité.

Réaliser une réfection de lit

Préparation du matériel et du linge propre, nettoyage et désinfection, réalisation de la réfection
du lit dans le respect des habitudes de la personne aidée, application des standards de qualité
de I'établissement.

Contribuer au service des repas

Alimentation et hygiéne, accueil et installation de la personne en salle ou en chambre, moyens
de compensation au repas, service de fin de repas, nettoyage et préparation de la salle,
communication avec la personne aidée et communication au sein de I'équipe pluridisciplinaire.

CCP3 : Accompagner la personne aidée dans les gestes de la vie quotidienne en tenant
compte du projet d’accompagnement personnalisé — 63 heures

Les principales pathologies liées au vieillissement, le handicap, transferts et déplacements/
accompagnement a la mobilité, aide a la prise de repas, accompagnement de la personne aidée
en tenant compte du projet d’accompagnement personnalisé, communication avec la personne
aidée et communication au sein de I"’équipe pluridisciplinaire.

Préparation du certificat de Sauveteur Secouriste du Travail (SST)

Module de préparation a la certification — 21 heures

Accompagnement a la préparation du dossier professionnel. Préparation de |'épreuve finale de
certification (mises en situation et entretiens).



