
)) Préparation concours d’Assistant Médico-
Administratif 

  

Objectifs 

Préparer les épreuves d’admissibilité et d’admission du concours d’assistant médico-
administratif branche « secrétariat médical » ou branche « assistance de régulation médi-
cale ». 
 

tntz 

Public    Agents des établissements adhérents de l’ANFH 

Pré requis 

 Concours externe : être titulaire d’un baccalauréat ou d’un titre ou diplôme classé au 
moins au niveau IV ou d’une qualification reconnue comme équivalente à l’un de ces 
titres ou diplômes 

 Concours interne : le concours est ouvert aux candidats remplissant les conditions 
fixées au 2 du I de l’article 4 du décret n° 2011-661 : fonctionnaires et agents des 
établissements publics de santé, hospices publics, ...   

 

Contenu 

Organisation du système de santé  et organisation hospitalière 
Réglementation relative au droit des malades 
Traitement et coordination des opérations et informations médico-administratives 
relatives au patient dans un secrétariat médical 
Traitement et coordination des opérations et informations médico-administratives 
relatives au patient  par assistant médico-administratif en régulation médicale 
Méthodologie du cas pratique 
Méthodologie des questions à réponse courte 
Formaliser et valoriser son parcours professionnel 
Techniques de communication orale 
Entraînement aux épreuves 
 

Moyens 
pédagogiques 

Formation en groupe, pédagogie différenciée alternant temps d’échanges en grand groupe et temps 
de travail en sous groupe,  aide individualisée et accompagnement pédagogique personnalisé, ap-
ports théoriques et méthodologiques, études de cas pratiques,  mise en situation à l’oral 

Intervenants Formateurs intervenants du réseau des GRETA et professionnels du secteur hospitalier 

Validation  Attestation des acquis  

 

Durée     
Rythme : 
Calendrier : 
Lieu : 

140 heures 
1 journée /semaine 
Septembre 2015 à  mars 2016 
GRETA Ampère - 27, rue Gentil - 69002 LYON  

 

Véronique FOUCHER – Conseillère en formation continue  04 72 10 65 90  
Nathalie MATHIEU—coordonnatrice pédagogique   04 72 10 65 92  
Jean-Michel CHEVALIER- Assistant administratif  04 72 07 63 78 

GRETA AMPERE 
27 rue Gentil -  69002 LYON 

 
 

 

 
CONDITIONS D’ACCÈS 

 

MODALITES PEDAGOGIQUES 

 
MODALITES D’ORGANISATION 

 

CONTACT 


